
 Release Notes 

Mit dem Release vom 01.12.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt. 

Bereich Details 

DeepAdmin 

 

Fehler behoben, bei dem Strg + Scroll für Zoom nicht mehr funktionierte 

Neue Adressfunktion mit “Mail-to-Inbox” und direktem Upload 

Diese Funktuion steht nur für “Advanced Boxen” zur Verfügung. In DeepAdmin gibt es zusätzlich eine neue Übersicht über alle generierten 

Adressen pro Box.  

 

 

Editor 

https://support.deepbox.swiss/videos/grundlagen/features/mail-to-box-funktion/


 

 

 

Fehler behoben, bei dem die Initialen den Benutzer Avatars nicht mit dem Admin übereinstimmte, wenn der Benutzer mehrere 

Namen hatte. 

 

 

 

 

 

Aktualisiertes DeepSign Onboarding für das neue Pay Per Use Preismodell 

 

 

Android: Problem behoben, bei dem der Benutzer eine unklare Fehlermeldung beim Hochladen in einen Ordner mit fehlenden 
Rechten erhielt 
 

 

 

Einführung eines neuen, flexibleren Pay-per-Use-Preismodells (bestehende Nutzer können ihr Abonnement behalten, wenn sie 

wollen) 

 

Bereich Details 

DeepBox Frontend 

Onboarding 

Clients 

Subscriptions 

https://newsletter.deepcloud.swiss/e/68e69a73d06cd40d/nl/aada70ae6f7d14765487e1ca/webversion-version/1a4c474d14da7842cfb50adf/de.html


 

 

 

Einführung eines neuen, flexibleren Pay-per-Use-Preismodells (bestehende Nutzer können ihr Abonnement behalten, wenn sie wollen) 

 

Unterschriftsreihenfolge kann jetzt definiert werden 

 

 
 

Verbesserte Fehlermeldung, wenn der Benutzer beim Öffnen des Dokuments mit dem falschen Konto angemeldet ist. 

 

 

Bereich Details 

DeepSign 

https://newsletter.deepcloud.swiss/e/68e69a73d06cd40d/nl/aada70ae6f7d14765487e1ca/webversion-version/1a4c474d14da7842cfb50adf/de.html


 
 

Mit dem Release vom 20.10.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt. 

Bereich Details 

DeepAdmin 

Verbesserung für leeres MWST-Feld 
Das Feld "MWST Satz" kann leer gelassen werden und die Buchung wird mit einem 0% Satz verbucht. Dieses Verhalten wird 
nun auch für den MWST Betrag übernommen. 

 

Notizfeld:  
Vorher: Das Feld "Notizen" im Editor hatte keine Zeichenbegrenzung → zu langen Texten wurden im Abacus 'abgeschnitten'.  
Neu: Die Maximale Länge wurde eingestellt, um sicherzustellen, dass alle Eingaben an Abacus übertragen werden können. 
Kommentare auf Mobile gehen nicht mehr ins Notizfeld, sondern ins Kommentarfeld. 
 

Neuer Standard-Tag "dringend" 
Der Standard-Tag "dringend" wurde neben dem bereits bestehenden Tag "Frist" eingeführt. 

 

Editor 



 

 

  

Verschiedene Verbesserungen beim Hinzufügen eines Tags 
Der Prozess wurde allgemein verbessert, insbesondere die Nutzung von Tags in der Seitenleiste. 

Optimierungen beim Beenden einer Suche 
Vorher: Das Drücken von "x" löschte nur die Suche. Der Benutzer hatte keine Möglichkeit, die Suche zurückzusetzen (nur z.B. 
mit Browser Zurück). 
Neu: Das Drücken von "x" löscht die Suche und setzt sie auf den Ausgangszustand zurück. 

Box-Name wird auch in der Deadline-Kachel angezeigt 
Mehrere Boxen mit Fristen, die von der gleichen Organisation geteilt wurden, werden jetzt detaillierter angezeigt, so dass sie 
leichter zu unterscheiden sind. 

 

Fehler beim Verschieben von Ordnern zwischen Boxen behoben 
Vorher: Wenn man einen " Hauptordner" in eine andere Box verschieben mochte, hat man vorher eine Fehlermeldung mit Code 
500 erhalten. Hingegen war das Verschieben von Unterordnern möglich. 
Neu: Der Fehler wurde korrigiert, so dass jetzt sowohl ganze Ordner als auch Unterordner verschoben werden können. 

Bereich Details 

DeepBox Frontend 



 

 
  

Onboarding 

Bereich Details 

Supportseite Neue DeepV Seite 

 

Das Feld Mehrwertsteuer ist beim Onboarding optional 
Mit der Einführung des neuen Onboardings ist die Eingabe der Umsatzsteuer-Identifikationsnummer nicht mehr zwingend 
erforderlich. 

Die Verifizierung ist jetzt optional für DeepBox, DeepSign und DeepV 
Der vereinfachte Verifizierungspfad ist als Standard gesetzt, erfordert aber eine Kreditkarte. Die Erstellung eines Kontos ohne 
vollständige Verifikation ist durch die Hinterlegung einer Zahlungsmethode möglich. Die vereinfachte Kontoerstellung 
ermöglicht die Nutzung der DeepBox sowie der Produkte DeepSign und DeepV als auch der verschiedenen auf der DeepBox 
möglichen Integrationen. 

Vollständige Verifizierung  
Die vollständige Verifizierung mit YAPEAL ist für DeepBox (und jetzt auch für DeepSign & DeepV) weiterhin möglich. Für die 
Integration von Abacus ist dies jedoch nicht mehr zwingend erforderlich. Mails an Dritte zeigen jetzt den Verifizierungsstatus 
einer DeepBox-Organisation an. 

 

https://support.deepbox.swiss/videos/deep-technologien/deepv/publikationen/wie-eroeffne-ich-ein-deepv-konto/


 

 

Mailing DeepBox-Name wird der Mail angezeigt, wenn eine Advanced Box hinzugefügt wird 

 
 
Eingeladene Parteien können nun Signaturen ablehnen 
Durch das Ablehnen wird der Signaturprozess für alle involvierten Parteien beendet. Die involvierten Parteien bekommen per 
E-Mail ein Update, wenn eine Unterschrift abgelehnt wurde. 

 
 

Optimierung vom Prozess, wenn ein Benutzer nicht versucht hat, sich anzumelden, anstatt sich zu registrieren 
Es gab einen Fehler bei den folgenden Anmeldeschritten, der behoben wurde. 
 
Fix, bei dem Mitglieder auf DeepSign-Aktionen im Explorer klicken konnten, aber keinen Zugriff hatten 
Ein Nutzer, der den Signaturprozess nicht initiiert hat, konnte auf die Sanduhr klicken und landete auf einer Fehlerseite. 
Für Benutzer, die keinen Zugriff auf den Signaturprozess haben, wird neu die Sanduhr nicht anklickbar sein und eine Meldung 
über «Signaturprozess läuft» wird angezeigt.  
Dasselbe gilt für abgeschlossene Dokumente: Das Symbol «Fertig» wird für Benutzer, die keinen Zugriff auf den 
Signaturprozess haben, nicht anklickbar sein. Bei Mouseover wird eine Meldung angezeigt "Dokument unterzeichnet". 

Bereich Details 

DeepSign 



 

 

 

Nachrichten werden nun besser in DeepSign E-Mails angezeigt (1) 

Der Dokumentenname wird jetzt neu in der Einladung E-Mail angezeigt (2) 

 
 

Neue Seite eingeführt, die SES-Benutzern die Option zur Anmeldung bietet 

Unterzeichner für simple elektronische Signaturen werden nicht mehr per Default direkt aufs Dokument geleitet. 

 
Fehler behoben, bei dem das Symbol zum erneuten Senden nicht immer angezeigt wurde 

Einladungen können jetzt in allen Fällen, wo das Dokument noch aktiv ist, erneut versendet werden. 

Bereich Details 

DeepSign 



  

Mit dem Release vom 08.09.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt. 

Bereich Details 

DeepAdmin Geänderte Passwortanforderungen für neue Konten oder beim Update des Passworts: 
• Mindestlänge 9, statt 8 Buchstaben 
• Einführung einer Passwort-Historie (neues Passwort kann nicht mit dem letzten 11 identisch sein) 

 

Erweiterung der Nutzung der Kommentarfunktion 
Die Info-Seitenleiste wird auch in der Dateivorschau angezeigt, so dass der Benutzer direkt von der Vorschau aus 
kommentieren oder Tags setzen kann 

Verschiedene Verbesserungen an Kommentaren: 
• Bearbeitungsstatus anzeigen 
• weitere Kommentare laden 
• Aktualisierungsschaltfläche 
• UX-Verbesserungen 

 
 

DeepBox Frontend 



 

 

  

Fehler behoben, bei dem Navigationsbaum falsch angezeigt wurde 
Wenn ein neuer Ordner im geöffnetem Navigationbaum erstellt wird, wird der Ordner nun richtig angezeigt. 

Verbesserte Anzeige der Inbox  
Es werden nun mehr Informationen angezeigt, wenn der Benutzer mehrere geteilten Boxen von derselben Organisation hat 

 

Aktualisiertes Design für Freigabelinks bei abgemeldeten Benutzern 
Wir haben das Design des Dropdown-Menüs für die Sprachen auch für der Seite für Links von freigegebenen Dokumenten 
aktualisiert 
 
Fehler behoben, bei dem Dateien im Support-Kontaktformular nicht entfernt werden konnten 
Ein Nutzer kann nun eine hochgeladene Datei entfernen und auch mehrere Dateien per Drag & Drop ablegen, während er eine 
Support-Anfrage direkt aus der Web-App erstellt. 
 

Bereich Details 

DeepBox Frontend 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Onboarding 

Bereich Details 

Supportseite Neue Einträge für spezielles DeepSign & DeepV Onboarding 
 

 
 
Einführung vom DeepSign Onboarding 
Es ist nun möglich unverifizierte Konten für DeepSign zu erstellen, um den neusten Service noch einfacher zu nutzen. Die 
Hinterlegung einer Kreditkarte ist dafür obligatorisch. 
 
Neue Auswahlmaske für die Wahl des Kontotyps bei der neuen Kontenerstellung (DeepBox, DeepV und DeepSign Onboarding) 
Alle neuen User können die Art des Kontos wählen, die am besten zu ihnen passt, je nachdem, ob sie nur DeepV oder nur 
DeepSign oder das komplette DeepBox-Paket nutzen wollen, das neben beiden auch andere Funktionen enthält. Für das 
DeepBox Konto ist die Erstverifizierung weiterhin erforderlich. 
 

 
 

https://support.deepbox.swiss/videos/deep-technologien/deepsign/
https://support.deepbox.swiss/videos/deep-technologien/deepv/publikationen/wie-lade-ich-ein-deepv-file-auf-meine-deepbox/


 

 

  

Mailing Der Verifizierungsstatus der DeepBox des Initiators wird jetzt in der DeepSign E-Mail angezeigt, wenn eine Signatur 
angefordert wird: 

 
 

Release von DeepSign 
• Es ist neu möglich, Dokumente direkt in DeepSign hochzuladen und zu unterschreiben (keine DeepBox erforderlich) 
• Nur tatsächlich genutzte Unterschriften werden verrechnet, nicht die versendeten Unterschriften 
• Spezielles neues DeepSign Onboarding (siehe Thema "Onboarding") 
• Nicht verifizierte Organisationen werden in den DeepSign E-Mails und im DeepSign Frontend besonders 

gekennzeichnet 
 

 

Bereich Details 

DeepSign 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Mit dem Release vom 26.09.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt. 

Bereich Details 

Fix, bei dem in bestimmten Fällen das YAPEAL Geschäftskonto nicht verbunden werden konnte 
Das Problem wurde gelöst 

Möglichkeit, neue OrdnerIDs zu definieren 
Option hinzugefügt, um eine neue OrdnerID zu definieren 

 
Verschiedene Performanceverbesserungen: 

• Abbonemente-Seite 
• Frontend 
• DeepAdmin 
• etc. 

Einige weitere Verbesserungen der Kommentarfunktion 
Nachdem wir die Kommentarfunktion eingeführt haben, haben wir nun die Nutzung dieser Funktion verbessert. Änderungen 
sind sofort sichtbar, ohne dass Sie die Seite aktualisieren müssen 

Wir zeigen jetzt die Anzahl der hochgeladenen Ordner und Dateien an und nicht nur die Anzahl der Dateien. 
Beim Hochladen von Ordnern und Dokumenten werden jetzt Details zu den hochgeladenen Objekten (Typ und Anzahl) 
angezeigt 

 
 

DeepAdmin 

DeepBox Frontend 



 

 

 
 
 
 

 
  

Bereich Details 

DeepBox Frontend  Fehler behoben, der beim Hochladen von Ordnern mit vielen Unterordnern über die Schaltfläche Hochladen auftrat. 
Wir haben einen Berechnungsfehler korrigiert. 

Fehler behoben, bei dem das Signieren-Symbol in der Dokumentenvorschau angezeigt wurde, auch wenn die Benutzer nicht 
berechtigt waren, einen Signiervorgang zu starten 
Die Schaltfläche Signatur ist jetzt nur noch für Benutzer sichtbar, die das Recht haben, das Dokument zu signieren. 

Optimierungen der Suche & Fehlerbehebungen 
Das Verhalten der Suchleiste für Dateien war falsch, sie wurde optimiert und die Fehler wurden korrigiert. 

 
 
Die Suchergebnisseite unterstützt die Mehrfachauswahl von Suchergebnissen 
VORHER: nach der Eingabe eines Suchtextes in der Dateisuchleiste war es bisher nicht möglich, die Ergebnisse auszuwählen 
und zu bearbeiten (z.B. zu löschen) 
JETZT: die Seitenleiste für die Mehrfachauswahl von Suchergebnissen wurde implementiert 

Verbessertes Design für die Onboarding-Auswahlseite: 

 

Onboarding 



 

 

 

 
 
 
 

 
 
  

Bereich Details 

DeepSign Start der DeepV-Sperrung (ab 14.09.2022, separate Mailings) 
VPs und Kunden wurden von Abacus darüber informiert, dass die Nutzung von DeepV jetzt kostenpflichtig ist und die 
Aktivierung eines Abonnements erfordert. 

Fehler behoben, bei dem noBox Organisationen in DeepSign angezeigt wurden (HotFix am 202220909) 
Private DeepBoxen, die automatisch vom System generiert, aber noch nicht bestätigt wurden, werden in DeepSign nicht mehr 
angezeigt, solange sie nicht verifiziert sind. 

Die Option zum Hochladen einer eigenen Signatur wurde deutlicher hervorgehoben 
Ab der neuen Version ist es noch einfacher möglich, Ihre Signatur direkt während des Signiervorgangs hochzuladen. 

 

Verbesserte Fehlerbehandlung beim Hochladen von passwortgeschützten Dateien direkt zu DeepSign 
Es wurde eine verständlichere Fehlermeldung implementiert, die den Benutzer informiert, wenn er versucht, 
passwortgeschützte Dateien hochzuladen 

Verbesserte Fehlerseite 
Alle Fehlerseiten auf DeepSign hatten das Menü mit den Signaturoptionen in der Kopfzeile. Da diese Funktionen im 
Zusammenhang mit einer Fehlermeldung nicht benötigt werden, wurden sie entfernt. 



 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

Bereich Details 

DeepSign Verbesserte Fehlermeldung, wenn ein Benutzer nicht in der Lage ist, gemäss ZertES oder eIDas für QES zu signieren 
Wenn ein Benutzer seine Telefonnummer eingibt, wird automatisch geprüft, ob er korrekt identifiziert ist, um gemüss QES 
Verfahren zu unterschreiben. Wenn nicht, wird eine Meldung mit dem Grund dafür angezeigt. 

Fehler behoben, bei dem Mitglieder, die nicht Teil des Signierprozesses sind, auf einen aktiven Prozess klicken konnten und 
einen Fehler erhielten 
Die Schaltfläche Signatur ist jetzt nur noch für Benutzer sichtbar, die das Recht haben, das Dokument zu signieren 

 

Verbessertes Cockpit  
Es werden jetzt neu alle Dateien angezeigt, an denen ein Benutzer beteiligt ist, nicht nur die, die er initiiert hat 
Optimierung des Initiierungsprozesses 
Hinzufügen und Editieren von Unterzeichnern wurde verbessert und kleine Fehler wurden behoben. 
 
 



 
 

Mit dem Release vom 29.08.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt. 

Bereich Details 

Editor mit Abacus 
Integration 

Fehlende Übersetzung "Verzeichnis" im Editor von Boxen mit Abacus-Integration. 
Die Übersetzung von 'Verzeichnis' wurde auch in den anderen unterstützten Sprachen der DeepBox implementiert. 
 
Abacus ERP-Anbindung: Hochgeladene Adressen können angezeigt werden. 
Im Editor werden neu die hochgeladenen Mandanteninformationen angezeigt. 

 

Gelöstest Problem: Nur Dokumente eines bestimmten Typs können bearbeitet und analysiert werden. 
Mit dem Release vom 30.06.2022 wurden Simple und Advanced Boxen eingeführt. Wird eine Simple Box in eine Advanced Box 
umgewandelt, während dem bereits Dokumente in der Inbox sind, so können diese Dokumente neu direkt im Frontend 
analysiert werden, ohne neu hochgeladen werden zu müssen. 

   
Nach der Implementierung dieser Schaltfläche wurde ein Fehler bei der Verarbeitung von Dateien mit einem nicht 
unterstützten Format für die Analyse festgestellt. Dieses Problem wurde behoben und jetzt können nur noch bearbeitbare 
Dokumenttypen analysiert werden. Andere Dokumenttypen werden auch im Editor angezeigt, sind aber nicht bearbeitbar und 
diese Schaltfläche ist nicht sichtbar. 

 
Kommentare werden jetzt auch im Editor angezeigt. 
Kommentare, die bis vor kurzem nur in der Sidebar angezeigt werden konnten, sind von nun an auch direkt durch Öffnen des 
Dokuments im Editor sichtbar und bearbeitbar. 
 

Editor  



 

 

  

Standardmässig werden neu die ersten und letzten 15 Seiten analysiert, vorher waren es die ersten und letzten 5 Seiten. 
Dokumente, die aus vielen Seiten bestehen, stellten früher ein Anzeige- und Analyseproblem dar, da nur die ersten und letzten 
fünf Seiten analysiert wurden. Mit dieser Version kann der Editor nun die ersten und letzten 15 Seiten eines Dokuments 
analysieren. 
 
Die Stadt wird jetzt automatisch ausgefüllt, wenn die Postleitzahl verfügbar ist. 
Wenn im Editor das Feld "PLZ" von Hand abgefüllt wird, so wird das Feld "Ort" automatisch ergänzt. 
 
 
Verbesserungen bei der Anzeige von Datumsangaben für Kommentare. 
Mit der Einführung der Seitenleiste und der Kommentare haben wir kleinere Verbesserungen vorgenommen, wie z.B. die 
Anzeige des Datums. Diese Anzeige haben wir standardisiert.

 
 

Bereich Details 

Editor  

DeepBox Frontend 

 



 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
  

Bereich Details 

Verbesserte Navigationsleiste in der Seitenleiste. 
• Neuer direkter Link zu den Box-Einstellungen 
• aktualisiertes Design 
• Problem behoben, bei dem die Seitenleiste den Datei-Explorer überlagerte 

Fehler behoben, bei dem das Umbenennen einer Datei. 
Die Aktualisierung der Informationen in der Seitenleiste bei der Umbenennung einer Datei, wurde korrigiert. 

Fehler beim Hochladen von Ordnern mit weiteren Sub-Ordnern behoben. 
Ein Fehler, der es nicht allen Browsern ermöglichte, Dateien in der DeepBox korrekt hochzuladen und umzubenennen, wurde 
behoben 

Es ist jetzt möglich, Dateien auf mobilen Geräten neu zu ordnen. 
In der mobilen Version kann der File Explorer nach den neuen Optionen sortiert werden: 

• Name aufsteigend 
• Name absteigend 
• Neuste 
• Älteste 
• Kleinste 
• Grösste 

 
Zusätzliche Informationen werden angezeigt, wenn der Benutzer mehrere gemeinsame Boxen von derselben Organisation hat. 
Zuvor war die Bezeichnung der Boxen unklar, wenn dieselbe Organisation mehrere Boxen teilte. Die zusätzlichen Informationen 
machen die Definition der geteilten Boxen klarer. 
 
Keine Einschränkung mehr bei den Telefonnummern während dem Onboarding. 
Einige Vorwahlnummern wurden vorübergehend deaktiviert, um einen technischen Fehler beim Identifikationspartner zu 
korrigieren, der inzwischen behoben wurde. 
 
Neues Onboarding für  DeepV Kunden: Es ist keine verifizierte DeepBox mehr nötig. 
Benutzer kann eine neue geschäftliche DeepBox nur für DeepV erstellen, was einfacher und schneller ist. Dieser neue 
Onboarding Modus wurde implementiert, um den Zugang zur Plattform und die Nutzung mit DeepV zu erleichtern. 

DeepBox Frontend 

 

Onboarding 



 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Abonnement 

Mailing 

Bereich Details 

Verbesserung der Übersetzungen von Zahlungsbenachrichtigung E-Mails. 
Diverse Texte und Seiten im Rahmen der Fakturierung wurden optimiert und an die Texte in der DeepBox angeglichen. 

Verbesserung der Advanced Box-Vouchers. 
Wir haben den Voucher eingeführt, um die Bearbeitung von rechnungsbezogenen Fällen zu erleichtern, diese gelten als nicht 
rückwirkende Gutschriften und werden vom DeepBox-Support bearbeitet. 

Verbesserter Checkout-Prozess, wenn eine hinterlegte Zahlungsmethode fehlt. 
Wir haben die Möglichkeit eingebaut, eine erste Zahlungsmethode während des Zahlungsvorgangs hinzuzufügen, so dass der 
Benutzer nicht gezwungen ist, den Vorgang zu unterbrechen. 
 
Verbesserungen bei der Rechnungssprache. 
Die Sprache kann jetzt unter Rechnungsinformationen eingestellt werden. 

 
 
 



 
 

Mit dem Release vom 14.07.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt. 

Bereich Details 

Editor mit Abacus 
Integration 

Gelöstest Problem: Dokumente in der Inbox, die nie analysiert wurden, können nicht analysiert werden, ohne dass sie erneut 
hochgeladen werden. 
Mit dem Release vom 30.06.2022 wurden Simple und Advanced Boxen eingeführt. Wird eine Simple Box in eine Advanced Box 
umgewandelt, während dem bereits Dokumente in der Inbox sind, so können diese Dokumente neu direkt im Frontend 
analysiert werden, ohne neu hochgeladen werden zu müssen.

 

 

Wenn man auf die Schaltfläche "Analysieren" klickt, wird die Analyse nachgeholt:

 

 



 

 

  

Verbesserter horizontaler Scrollverhalten beim Splitten von Dokumenten. 
Werden Dokumente mit vielen Seiten im Editor gesplittet, so werden die entstandenen Abschnitte in einer nutzerfreundlicheren 
Ansicht angezeigt, indem das horizontale scrollen eingeführt wurde. 

 

Bereich Details 

Editor mit Abacus 
Integration 



 

 

 
 
 
 
 

Bereich Details 

Onboarding Fehler behoben, bei dem die Mehrwertsteuer nicht bearbeitet werden konnte.  
Mit der Einführung des neuen Onboardings gab es ein Problem bei der Eingabe der MwSt.-Nummer für Unternehmen, bei der 
die Nummer nicht automatisch angezeigt werden konnte. Fehlt der Wert kann dieser nun editiert werden, falls er gemäss 
Rechtsform zwingend benötigt wird. 
 

 
 
Optimierung für Passwort-Manager 
Die Unterstützung für die bekanntesten Passwort-Manager wurde weiter optimiert. 
 
 
 
Verbesserungen der Texte im Rahmen der Client Einrichtung 
Diverse Texte und Seiten im Rahmen der Client Anbindung wurden optimiert und ans neue Onboarding Design angeglichen. 

Windows Client 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mit dem Release vom 28.07.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt. 

Bereich Details 

Editor mit Abacus 
Integration 

Abacus-Kunden: Rechnungen müssen als Eingang/Ausgang gekennzeichnet werden. Die Rechnungen werden dann nicht mehr 
dupliziert. 
Die Art der Rechnung (in/out) muss jetzt angegeben werden, damit das Dokument kategorisiert und im richtigen Ordner 
archiviert werden kann. Es ist nicht mehr möglich, die Rechnung zu archivieren, wenn dies vorher nicht definiert wurde. Das 
Problem der doppelten gespeicherten Rechnungen wurde behoben. 

Verschiedene weitere Verbesserungen an DeepO (Texterkennung): 
• Verbesserung komplizierter Mehrwertsteuer-Tabellen in Hotelrechnungen 
• Erkennen des Dokumenttyps "Angebot" (Es werden aber noch keine Felder unterstützt). 

 
Aktualisierter Datei-Explorer: 

• Neue Info-Sidebar mit optimiertem Design  
• Generelle Überarbeitung und Verbesserung der Benutzeroberfläche 
• Verwaltung von Tags und Kommentarfunktion: Benutzer können jetzt neu Dateien kommentieren  

(der Nutzer benötigt dazu Edit oder Organize Rechte) 
• Kommentare aus den Clients (Windows, Mac, Android & iOS) werden ebenfalls im Frontend angezeigt. 

 

DeepBox Frontend 



 

 

 
 
 
 
 

 

Bereich Details 

Onboarding Einschränkung der Ländervorwahlen für Telefonnummern, da nicht alle vom Verifikationspartner YAPEAL unterstützt werden. 
Bisher führte die Eingabe von Telefonnummern, die von YAPEAL nicht unterstützt werden, zu einem Fehler. Durch die 
Einschränkung der möglichen Vorwahlen kann dieser Fehler nun nicht mehr auftreten. 
Hierbei handelt es sich um eine temporäre Anpassung, bis YAPEAL alle Ländervorwahlen unterstütz. 
 
 
Bessere Fehlerbehandlung für eingeloggte Benutzer, die versuchen, eine Verbindung zum Client herzustellen. 
 

Verschiedene Verbesserungen und Fehlerbehebungen: 
• Generelle optische Verbesserungen und Optimierung der Nutzerführung 
• Neu erhalten die Owner einer Organisation eine E-Mail wenn eine kostenpflichtige Advanced Box  

hinzugefügt wird 
• Bei der Übernutzung vom Speicherplatz wird dies visuell klarer angezeigt. 

Windows Client 

Abonnement 



Bereich Details

www.deepbox.swiss

© DeepCloud AG
Classification level: C1 - Public

Mit dem Release vom 08.06.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt.

Editor mit Abacus 
Integration

Zusätzliche Kontierungsinformationen anzeigen 

Für empfangene Rechnungen/ Kreditorenbelege werden neu die Informationen 'Meist verwendete Kontierungen' 
im Editor angezeigt. Nebst den Verbuchungsangaben wird auch die Häufigkeit der entsprechenden Kontierung und 
dessen Anteil in % zu allen Verbuchungen angegeben. Die Daten entsprechen denen aus Abacus. Daher werden auch 
Kontierungen von Belegen berücksichtigt, welche nicht über die Deepbox verarbeitet wurden.

Release Notes



Bereich Detailswww.deepbox.swiss

© DeepCloud AG
Classification level: C1 - Public

Editor mit Abacus 
Integration

Support-seite

Direkte Adresssuche über Eingabefeld 

Bisher wurde nur die Meldung angezeigt, dass keine Adresse im ERP gefunden wurde. Neu gibt es ein Auswahlfeld, um 
nach alternativen Adressen im Dokument zu suchen

Um nach der Adresse zu suchen, kann man den Filter «ERP» (= Adresse aus Abacus) oder «Verzeichnis» (= Adresse 
aus der Analyse DeepBox) anwählen

Nur Rechnung mit eindeutigem Dokumententyp verarbeiten 

Neuer Support-Artikel: Dokumenten, die nur den Dokumententyp «Rechnung» eingeteilt sind, dürfen nicht verarbei-
tet werden. Ein eindeutiger Typ (empfangen/gesendet) muss angegeben werden, damit sie richtig eingeteilt werden 
können.

Erklärung, was der "passive Modus" bedeutet

Neuer Support-Artikel: Wir haben besser definiert, woraus der passive Modus besteht, d.h. wenn die persönliche 
oder Unternehmens-DeeBox noch nicht verifiziert ist. In diesem Modus kann die DeepBox nur eingeschränkt genutzt 
werden

https://support.deepbox.swiss/videos/abacus/allgemeine-einstellungen/was-passiert-wenn-ein-dokument-auf-der-deepbox-verarbeitet-wird-welches-nur-dokumenttyp-rechnung-hat/
https://support.deepbox.swiss/videos/grundlagen/erste-schritte/anmeldung/was-ist-der-passive-modus/
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Mit dem Release vom 30.06.2022 wurden Erweiterungen und Verbesserungen in den 
nachfolgenden Bereichen umgesetzt.

Editor mit Abacus 
Integration

DeepAdmin

Fehlerbehebung bei der Bearbeitung des Mehrwertsteuerfeldes 

Vorher: Wenn man einen neuen Wert in das Feld "Mehrwertsteuer" eingegeben hatte, wurde die letzte Ziffer gerundet. 
Neu: Der angegebene Wert wird wie eingegeben angezeigt. 

Zusätzliche Informationen für das Feld Adresse werden angezeigt

Einführung von Simple Boxes 

Vorher: Nutzer konnten nur Boxen mit vollem Funktionsumfang kaufen (Integrationsmöglichkeit mit Abacus oder 
Swiss21), was zu verschiedenen Problemen führte: 
- Die Box mit Integration und die einfache Aufbewahrungsbox hatten bis jetzt den gleichen Preis von 9 CHF. 

Neu: Es wird zwischen Simple Boxen und intelligenten Boxen (Advanced Boxen), die mit externen ERP-Systemen integ-
riert werden können, unterschieden.
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DeepBox Applikation

Onboarding

Verbesserte Fehlerbehandlung beim Download mehrerer Dateien (ZIP-Dateien)

Die aktuellen Warndialoge wurde um eine Liste aller betroffenen Dateien erweitert, um mehr Details zu erläutern, wenn 
ein Nutzer mehrere Dateien/Ordner herunterlädt und Viren an verschiedenen Orten gefunden werden oder eine Datei 
zu gross zum Scannen ist.

Verbesserte Fehlerbehandlung bei doppelten persönlichen Bereichen 

Die E-Mail-Adresse wurde der Fehlermeldung im Falle einer doppelten privaten DeepBox hinzugefügt, damit dem Nut-
zer mitgeteilt werden kann, mit welchem Account er bereits eine DeepBox besitzt.

Verbesserungen auf der Onboarding-Seite für die Kontoerstellung 

Es gibt jetzt einen neuen Text mit klareren Anweisungen.
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Clients

Subscriptions

Windows Client: Fehlerbehebung: 

Vorher: Der Standardpfad konnte nicht geändert werden 
Neu: Über die 3 Punkte kann man einen anderen Pfad auswählen

Android / iOS: 

Login & Register führen zum neuen Onboarding

Völlig überarbeitete Abonnements 

Ein Newsletter mit allen Neuigkeiten wurde separat verschickt.

https://newsletter.deepcloud.swiss/e/68e69a73d06cd40d/nl/855bf9651edc8967fc94d5cf/webversion/cdd46af2dfa98de8a26a1dec6f227de718d59a5d/de.html

